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PUERTOS DE CAMPECHE

Ntmero de oficio: API/DICOMER/075/2025.
Asunto: RESPUESTA A OFICIO APICAM/COCODI/009/2025.
San Francisco de Campeche, Campeche. A 17 de febrero del 2025.

C.P. FATIMA ANGELICA ALPUCHE QUINTANA
ENLACE INSTTITUCIONAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LA APICAM.
PRESENTE.

Por este medio y en atencién al oficio de numero APICAM/COCQODI/009/2025, en el cual se informa
sobre los riegos 2024-3.
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' EACTURACION INCOMPLETA Y/O INCORRECTA DE LOS SERVICIOS
| BRINDADOS POR LA EMPRESA POR LOS CUALES HAN SUSCRITO
CONTRATOS CON CLIENTES
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Derivado de lo anterior se informa que desde el mes de marzo 2024 se ha venido gestién entre la
direccién de finanzas y comercial la implementaciéon de un nuevo médulo en el sistema monteber
en el cual permitird a las dreas involucradas la visualizacién de todos los contratos trayendo
consigo que la operacién sea mds optima, dgil al momento de la revisién. Este consiste en el
almacenamiento de todo el cumplimiento del clausulado de los contratos esperando en la dltima
semana de febrero de 2025 comenzar con la prueba piloto.

Sin mds por el momento, quedo de usted para cualquier duda o aclaracion.
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