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En cumnplimiento a los art{culos 37 y 40 del Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones
Generales en Materia del Marco Integrado de Control Interno y se expide el Manual
Administrative de Aplicacién General en Materia de Control Interno del Estado de Campeche, se
emite el presente Reporte de Avances correspondiente al Primer Trimestre del Ejercicio
2024 del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos del mismo ejercicio.

Derivado del andlisis de la informacién recopilada en cada caso especifico, presento una
conclusién para cada uno de los riesgos que integran el PTAR 2024.

En primer lugar, respecto al Riesgo 2023.2 BIENES RECEPCIONADOS, ENTREGADOS Y
ADMINISTRADOS INCORRECTAMENTE, era preciso para alcanzar el 100% de cumplimiento de
este el contar con un Procedimiento Actualizado de la recepcién, entrega y administracién de
los bienes adquiridos; sin embargo, al termino del ejercicio 2023 no se logrd contar con ello;
como medida supletoria, el comité acordd la difusién de una Circular donde se establezca un
procedimiento provisional conforme a lo que se desarrolla en la practica. Sin embargo, esta
propuesta no ha sido atendida.

En referencia al Riesgo 2023_3 FALTA DE PROCESO CORRECTO PARA EL SEGUIMIENTO DE
LAS INDEMNIZACIONES POR JUICIOS LABORALES OCASIONANDO INCUMPLIMIENTO EN
ORDENAMIENTOS LEGALES, resulta necesario que la Subdireccién de Recursos Humanos
rinda el informe correspondiente de los casos que se ubican en este supuesto. Desde el 07 de
diciernbre de 2023 se instd al drea rmencionada a generar las acciones para el cumplimiento de
este riesgo; se le reiterd la solicitud en fecha 22 de enero del presente; 5in embargo, la omision
persiste.

Con relacién al Riesgo 2024_1 OMISION EN LA CAPTACION DE INGRESOS POR FALTA DE
CONTROL EN EL SISTEMA DE ACCESOS se hace mencidn que actualmente, el control de los
accesos se realiza en una bitacora manual por parte de la Seguridad Portuaria; quincenalmente,
le entregan estas bitdcoras al personal del Departamento de Ingresos del Puerto, quien realiza
una conciliacién entre este reporte v lo facturado por el uso de infraestructura terrestre; en el
caso de los prestadores de servicios portuarios se analiza lo reportado en la bitdcora con lo
declarado por estos, a efecto de determinar inconsistencias y generar las aclaraciones
necesarias.

Para el ejercicio 2024, se aprobd la asignacion de recursos que permita realizar el Proyecto de
Modernizacién del acceso principal del Puerto de Seybaplaya, buscando con ello una mejor
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logfstica que haga posible un mayor contro! en la seguridad portuaria y la captacidén de los
ingresos. Con estas acciones, considero que tenemos un alcance en este objetivo del 25%,
puesto se requerird de ta implementacién y ejecucién para obtener el cumplimiento total.

Por el Riesgo 2024_2 INCREMENTO IRREGULAR EN LOS VIATICOS POR FALTA DE
PLANEACION O CONTROLES EN SU AUTORIZACION , COMPROBACION Y REINTEGRO, se
verifico la existencia y difusion de las politicas de viaticos; asimismo, se realizé la apiicacion de
un cuestionario diagnéstico para determinar el nivel de cumplimiento de dichas politicas
siendo positivo en la mayorfa de los casos y habiendo solamente algunos casos de excepcion
motivados por la urgencia de realizar actividades que no pudieron ser oportunamente
planificadas. Se realizé un DIAGNOSTICO AL CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS DE VIATICOS
con las recomendaciones de implementar algunos controles y anatisis de la mformamon para
procurar un uso racional y ordenado de los recursos.

Derivado de este riesgo, en el PTAR 2024 se detectaron dos factores de riesgo:

Establecer un plan de trabajo integrado entre
las Direcciones de Administracién y Finanzas,
asi{ como el resto de los solicitantes de este

incremento irregular en las erogaciones relacionadas con
la realizacién de comisiones de los trabaladores por una
posible falta de planeacion o controles estrictos que
permita validar la estricta indispensabilidad del gasto, que
este se realice en apego al principio de austeridad, la

tipo de erogaciones para disefiar politicas y
controles relacionadas con la justificacién en
los recursos solicitados como vidticos; la
elaboracidn de planes de trabajo que
racionalicen la asignacién del gasto y la

reintegro o comprobacidn incorrecta de los viaticos

21 normativa derivada del Manual de Procedimientos para el | ejecucién presupuestal, acciones de
Trarmite de Viaticos y Pasajes para los Organismos capacitacion constante que permita la
Centralizados y Entidades Paraestatales de la correcta y oportuna comprobacidn del gasto;
Administracién Piblica Estatal, asi como las disposiciones | ia retroalimentacién constante con las areas
fiscales que le son inherentes solicitantes para no excederse en la demanda
de recursos o en su empleo inadecuado, y
todas aquellas medidas que permitan un uso
racional de los viticos.
Implementar un sisterna automatizado que
Realizar el pago de viaticos a empleados que tienen permila 1dentzﬁcar.y rechazar solicitudes de
2.2 | cuentas por cobrar derivadas de la falta de comprobacién, viaticos a los trabajadores que se encuentren

en el supuesto de ser deudores derivados de
la falta de comprebacién, reintegro o
comprohacién indebida

En el primer caso, estimo que se ha obtenido un avance del 50% al existir un marco normativo
difundido y en ejecucion consistente en las politicas de vidticos que estdn adecuadamente
alineada al Manual de Procedimientos para el Tramite de Vidticos y Pasajes para los
Organismos Centralizados y Entidades Paraestatales de la Administracién Puiblica Estatal.

El factor de riesgo 2.2 relativo a efectuar erogaciones a trabajadores que tengan adeudos o
comprobaciones pendientes derivada de vidticos, pude concluir que faltan controles para
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evidenciar el cumplimiento de la politica vy la retroalimentacion a los trabajadores, por lo que
se taso un alcance del 25%.

Con relacion al Riesgo 20243 FACTURACION INCOMPLETA Y/O INCORRECTA DE LOS
SERVICIOS BRINDADOS POR LA EMPRESA POR LOS CUALES HAN SUSCRITO CONTRATOS CON
CLIENTES, se pretende lograr la integracién de una base de datos con la totalidad de los
contratos por la prestacién de servicios, cesiones parciales de derechos, mercantiles y demas
servicios, que contenga la informacién necesaria para la correcta y completa facturacion a
realizarse de manera mensual mientras dure la vigencia del contrato y que permita alimentar
al sistema de facturacion de manera automatizada y sistemdatica; como acciones se detectaron
las siguientes:

« ‘Trabajo conjunto entre las Direcciones Comerciales y de Finanzas para disefiar el
madulo en el sistemna informatico administrativo y contable Monteber, que permita
integrar la informacion de los contratos suscritos con los clientes de la APICAM; esto se
evidencia en la minuta de trabajo y oficios generados entre ambas direcciones
referentes a este proyecto.

La existencia del compromiso entre las Direcciones involucradas permite calificar el avance en
un 25% para el primer trimestre, quedando pendiente concretar el disefio e implementacion de
dicha base de datos.

Por lo antes expuesto, los resultados alcanzados en el primer trimestre son los sigulentes:

BIENE:?E‘EE}ESS ‘}; Dos, De Procedimiento Actualizado de la recepcién,
2023_2 ADMINISTRADOS Recursos :gtﬁﬁiﬂ‘é:?g;‘;‘ggﬁggt‘ie;;zgjges 50%
B INCORRECTAMENTE Materiales invcflantarios de bienes muebles}
{ACTIVO FLIO)
Eg;§§g§ Opg SEESECL" actualizacién de informacién de los casos
SEGUIMIENTO DE LAS de indemnizacién por el drea de juridico 75%
INDENMIZACIONES POR Rec[;?sos cada semana para programar los pagos.
20233 JUICIOS LABORALES Humanes / | Comunicar mediante oficio ellaudo
OCASIONANDO / ; .
Dejuridico | condenatorio a fas areas responsables, para
INCUMPLIMIENTO EN ] .
‘ controlar el pago de garantia de 5%
ORDENAMIENTOS subsistencia y no retrasar la ejecucién del
LEGALES ' mismo.
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OMISION EN LA . . .
CAPTACIONDEINGRESOS | e | nfonmmar. e e
2024_1! PORFALTA DE CONTROL - ‘o ' 25%
erencias de | autorndtica a los Departamentos de
EN EL SISTEMA DE Puertos | Recaudacién y Seguridad
ACCESQS
Establecer un plan de trabajo intagrade
entre las Direcciones de Administracion y
Finanzas, as{ comg &l resto de los
INCREMENTO IRREGULAR sclicitgntgs de e’sife tipo de erogacicnes 50%
EN LOS VIATICOS POR Do | Fetacionadas con s ostiencion enlos
FALTADE PLANEACIONO | oo 2 o reiacionadas ¢ | justincacion
20242 CONTROLES EN SU recursos solicitados como vidticos.
AU’FORIZACI(;')N. ;;;?gss Implementar un sisterna automatizado que
COMPROBACION Y permita identificar y rechazar solicitudes
REINTEGRO de viaticos a los trabajadores que se o
25%
encuentren en el supuesto de ser deudores
derivados de la falta de comprobacién,
reintegro o comprobacion indebida
Integrar una base de datos con la totalidad
FACTURACION de los contratos por la prestacion de
INCOMPLETA.Y/O servicios, cesiones parciales de derechos,
INCORRECTA DE LOS Da mercantiles y demads servicios, gue }
SERVICIOS BRINDADQS , contenga la informacidn necesaria para la o
20243 POR LA EMPRESA POR LAS F:EZ:;Z‘;C correcta y cornpleta facturacidn a 25%
CUALES HAN SUSCRITO realizarse de rmanera mensual mientras
CONTRATOS CON dare la vigencia del contrato y que permita
CLIENTES alimentar al sistema de facturacion de
manera automatizada y sistematica

Sin otro particular, se da por concluide el presente informe.

C.P. Fatima AngélicaAlpuche Quintana
Enlace del Programa de Trabajo Anual de Riesgos
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